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ПЛАН
РАБОТЫ  КОМИССИИ  ПО  ВНУТРЕННЕМУ  КОНТРОЛЮ  
ЗА  КАЧЕСТВОМ ОКАЗАНИЯ
СОЦИАЛЬНЫХ  УСЛУГ  
на 2019 год
	№ п/п
	Объект контроля
	Нормативная  база
	Периодичность
	Ответственный
	Форма

контроля

	1
	Основные факторы

	1.1
	Руководства, правила, инструкции, методики
	ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН

от 28.12.2013 №442-ФЗ

«Об основах социального обслуживания

граждан в Российской Федерации»
	В течение года


	Пяткина Н.А.

Шпилина О.Н.

Шумилова Л.Н.
	Самоконтроль

	1.2
	Соответствие требованиям санитарно-

гигиенических норм
	Федеральным законом от 28.12.2014г. № 442-ФЗ «О социальном обслуживании граждан РФ»;


Федеральным законом от 10.12.1995г. № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживании населения в Российской Федерации»;


Федеральным законом от 21.11.2011г. № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации»;


приказом Министерства социально защиты населения Российской Федерации от 11.10.1993г. № 180 «Об организации домов-интернатов (отделений) милосердия для престарелых и инвалидов»;


СанПиН 2.1.2.2564-09 «Гигиенические требования к размещению, устройству, оборудованию, содержанию объектов организаций здравоохранения и социального обслуживания, предназначенных для постоянного проживания престарелых и инвалидов, санитарно-гигиеническому и противоэпидемическому режиму их работы»

Постановление Главного государственного санитарного врача РФ
от 23 ноября 2009 г. № 71;


	1 раз в квартал

	Сатин В.С.
 Кислова Г.И.
	Текущий контроль



	1.3
	Соответствие требованиям правил пожарной безопасности
	ФЗ от 21.12.1994 № 69-ФЗ «О пожарной

безопасности»; 117-ФЗ от 10.07.2012       «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности»; ППР от 25.04.2012 № 390
	Согласно плана проведения противопожарных тренировок 
1 раз в квартал


	Струков А.А.
Шпилина О.Н.
	Текущий конторль

	1.4
	Укомплектованность учреждения

специалистами и их квалификация 
	ГОСТ Р 52883-2007; Постановление МТ и СР РФ от 15.02.2002 № 13 « Об утверждении нормативов численности»
	В течение года


	Пяткина Н.А.
	Самоконтроль



	1.5
	Наличие информации об услугах, предоставляемых учреждением
	ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН

от 28.12.2013 №442-ФЗ

«Об основах социального обслуживания

граждан в Российской Федерации»,

Постановление Администрации Владимирской области 31.10.2014 №117-ОЗ  «Об утверждении перечня социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг на территории
Владимирской области»
	В течение года, путем размещения информации на стендах и при личных консультациях получателей социальных услуг

	Шпилина О.Н.
	Самоконтроль



	1.6
	Соблюдение правил антитеррористической защищенности учреждения
	ФЗ от 06.03.2006 №35-ФЗ «О противодействии терроризму», Постановление Правительства РФ от 15.09.1999 №1010 «О мерах по противодействию терроризму»

	1 раз в квартал
	Шпилина О.Н.
Струков А.А.
Кислова Г.И.
Медицинский персонал учреждения
	Самоконтроль

	2
	Качество социальных услуг

	2.1
	Качество социально-бытовых услуг

	 2.1.1
	Качество жилой площади, 

предоставляемой получателям социальных услуг
	СанПин 2.1.2.2564-09


	Март,
Октябрь


	Кислова Г.И.

Сатин В.С.
Струков А.А.

Данилова С.В.
Тыщенко С.В.

Шумилова Л.Н.
	Текущий контроль

	 2.1.2.
	Качество мебели и постельных

принадлежностей
	ГОСТ Р 52496-2005

( п.4.3.4.)


	
	
	

	 2.1.3.
	Качество одежды, обуви, нательного белья, соблюдение норм обеспечения мягким инвентарем, ведение необходимой документации (арматурные карты)
	ПОСТАНОВЛЕНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ

от 7 октября 2014 г. N 1044

«Об утверждении нормативов обеспечения мягким инвентарем при предоставлении социальных услуг организациями социального обслуживания Владимирской области»
	
	
	

	 2.1.4.
	Качество питания, соблюдение норм питания
	Постановление Администрации Владимирской области от 29.09.2014 № 1010

«Об  утверждении  норм  питания  в

организациях  социального  обслуживания

Владимирской области и о внесении изменений

в постановление Губернатора области» от

28.09.2009 № 803;

Организация общественного питания:

- САН ПИН 2361079-01;

- САН ПИН 2122564-09;

- САН ПИН 3113108-13.
	1 раз в квартал

	Данилова С.В.
Виноградова Л.Н.

Шумилова Л. Н.

Тимакова Е.В.
	Текущий контроль

	  2.1.5
	Разработка и реализация индивидуальных  программ реабилитации
	ГОСТ Р 52496-2005 

( п.4.4.5);

Постановление Губернатора Владимирской области от 18.11.2004 № 610
	В течение года


	Сатин В.С.
Авсюк О. В.
	Самоконтроль

	2.2.
	Качество социально-медицинских услуг

	  2.2.1
	Сан просвет работа «За здоровый образ жизни»
	ГОСТ Р 52142-2003 (п.4.3.3.,4.3.10.);

МУ 3.3.1.1095-02;

МУ 3.3.1.1889-04;

Постановление Губернатора Владимирской области от 18.02.2008 № 117;

Приказ МСЗН РФ от 28.07.1995 № 170.

МЗОРФ общая фармакопейная статья,

СанПиН 2.1.7.2790-10 от 09.12.2010,
МЗО РФ Приказ от 03.12.2012 №1006н «Об утверждении порядка проведения диспансеризации определенных групп взрослого населения»
	Апрель,
Сентябрь


	Кислова Г.И.

Сатин В.С.
	Текущий контроль

Участие клиентов в оценке качества услуг (проведение мониторинга качества социальных и медицинских услуг)

	  2.2.2
	Работа с лекарственными средствами:
- правила хранения,

- проверка сроков годности лекарственных средств,

- условия хранения,

- утилизация лекарственных средств и изделий медицинского назначения
	
	
	
	Текущий контроль



	  2.2.3
	Организация льготного лекарственного обеспечения
	
	
	
	

	2.2.4
	Порядок проведения диспансеризации и вакцинации в стационарных учреждениях
	
	
	
	

	2.3
	Контроль качества социально-правовых услуг

	2.3.1.
	Проверка своевременность заполнения трудовых книжек и вкладышей в трудовые книжки
	ГОСТ Р 52496-2005 ( п.4.8.2); пост. Губернатора от 18.02.2008 № 117,

ФЗ №442 «Об социальном обслуживании граждан РФ» от 23.12.2013,

Федеральный закон № 44-ФЗ от 5 апреля 2013 года «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд»,
Федеральный закон от 18 июля 2011 г. N 223-ФЗ "О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц"
	Май, 

август, 

декабрь
	Пяткина Н.А.

Шпилина О.Н.

Шумилова Л.Н.

Кислова Г.И.

Тимакова Е.В.


	Текущий контроль

	2.3.2.
	Проверка своевременного заключения договоров с поставщиками, подрядчиками на оказания услуг, поставку товаров и выполнения работ. Составление отчетности по закупкам в соответствии с действующим законодательством
	
	
	
	

	2.3.3
	Проверка  соблюдения регламента размещения и оформления поступающих получателей социальных услуг. Сроки оформления документов, заключения договоров, расчет оплаты за получения социальных услуг
	
	
	
	

	3
	Финансовый контроль

	3.1
	Инвентаризация денежной наличности
	Закон  бухгалтерском учете, Порядок ведения кассовых операций
	ежемесячно
	Баринова Н.А.

Тимакова Е.В.

Косарева И.Ю.
	Текущий контроль

	3.2
	Проверка соответствия бух. Отчетности формы 0503768 с Журналом операций по выбытию нефинансовых активов.
	Иструкция №157н
	март
	
	

	3.3
	Проверка ведения и достоверности Журнала №5 «Расчеты с дебиторами». 
	Иструкция №157н
	июль
	
	

	3.4
	Проверка соответствия штатного расписания, ведомости по начислению заработной платы, правильность ведения расчетных листов.
	Постановление. от 29 августа 2008 года N 611. «Об оплате труда работников государственных учреждений социального обслуживания Владимирской области»
	октябрь
	
	


	Ознакомлены:
	Н.А. Баринова

	
	Е.В. Тимакова

	
	Н.А. Пяткина

	
	О.Н. Шпилина

	
	А.А. Струков

	
	Г.И. Кислова

	
	В.С. Сатин

	
	С.В. Данилова

	
	Л.Н. Виноградова

	
	С.В. Тыщенко

	
	Л.Н. Шумилова

	
	О.Н. Щербакова

	
	И.Ю. Косарева

О.В. Авсюк


